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IT Allrounder (m/w/d)

Vollzeit | Standort: Bergkirchen Dachau | Start: Ab sofort

Deine Aufgaben:

Stérungsannahme per Telefon und E-Mail zu Soft- und
Hardwareproblemen der Abteilungen

Fehleranalyse sowie Ermittlung von Erstlésungen, direkt oder
durch Remote Support

Koordination und Uberwachung von Serviceauftragen an
unseren externen IT-Dienstleister und Erstellen von Support-
Tickets

Sicherstellung der Betriebsverfiigbarkeit und IT-Sicherheit in
Zusammenarbeit mit unserem externen IT-Dienstleister
Schulung und Betreuung unserer Mitarbeiter:iinnen bei
Anwenderfragen zu Hard- und Software

Beschaffung, Konfiguration und Verwaltung von Hard- und
Software

Das bringst du mit:

Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich (z.B. Fachinformatiker
flr Systemintegration) oder vergleichbare Qualifikation
Fundierte Kenntnisse in VMware vSphere

Sicherer Umgang mit Windows Servern (inkl. Active Directory,
DNS, DHCP, GPO)

Erfahrung mit Terminalserver-Umgebungen (RDS)

Kenntnisse in der Administration von VolP-Telefonanlagen
(idealerweise Swyx)

Erfahrung im IT-Support (Ist- und 2nd-Level)

Kenntnisse in Microsoft 365

Erfahrung mit Backup-Lésungen

Grundkenntnisse in Netzwerktechnologien

TOBIT David

bewirb Dich jetzt

bewerbung@geithundniggl.de
www.geithundniggl.de



